Az Erd és Térsége Csatorna-szolgaltaté Kft. Uzletszabalyzata a Magyar Energetikai és
Ko6zmii-szabalyozasi Hivatal 2023. marcius 08-an kelt, VSFO /102-4/2023
igyiratszamu hatarozataba foglalt jovahagyasaval modosult. Az egységes szerkezetbe
foglalt Uzletszabalyzat 5. sz. médositasa 2023. marcius 08-t61 hatalyos.

A modositasokrdl az alabbi kivonatolt tajékoztatast nyuajtjuk, oldalszamonként
megadva a médositassal érintett részt.

Az Uzletszabalyzatot kiegészitettilk fogalom-meghatarozasokkal a Felhasznalok altali
koénnyebb érthetéség kedvéért. Lényegesen modosult a Szolgaltaté altal kivethetd
kétbérek mértéke, és kiilon dijas szolgaltatasok 6sszege. Valtozott az Ugyfélszolgalat
nyitvatartasa, a beko6tésre vonatkozo igénybejelentés eljarasrendje, a benyujtandé iratok
koére. Jogszabalyi kotelezettségnek megfelel6en bevezettiik az Adatvaltozas-kezelési
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szolgaltatast, mely a Felhasznalok adatvaltozasanak bejelentését egyszerisiti.

Jelen dokumentum valamennyi moédositott szévegrészt tartalmazza, ide nem értve a
stilisztikai, illetve nyelvtani javitasokat.

6. oldal

Adatvaltozas-kezelési szolgaltatas: az tlgyfelek és a csatlakozott szolgaltatok koézott az adatvaltozas-kezelési
szolgaltat6 altal biztositott olyan szolgaltatas, amely adatvaltozas-bejelentési szolgaltatasbol és felhasznalovaltozas-
bejelentési szolgaltatasbol all.

Kézintézményi felhasznalo: a foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl szold
19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet 55/A. § szerinti felhasznal:

a) az 6voda, altalanos iskola, gybgypedagogiai, konduktiv pedagdgiai évoda, iskola vagy szakképzé intézmény, és
az ezekhez tartozé kollégium, ha

aa) 4llami vagy 6nkormanyzati fenntartasa, vagy

ab) allami vagy Onkormanyzati feladatok ellatasira hatalyos kozoktatasi szerzédéssel, fenntart6i

megallapodassal, illetve egylttm(ikoédési megallapodassal rendelkezik,
b) a szocialis igazgatasrdl és a szocialis ellatasokrdl szolo térvény szerinti apolast, gondozast nydjté intézmény,
rehabilitaciés intézmény, lakéotthon, atmeneti elhelyezést nyujté intézmény, valamint a hajléktalan személyek
nappali ellatasat biztosit6 szocialis intézmény, ha

ba) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

bb) allami vagy 6nkormanyzati feladatok ellatasara hatdlyos ellatasi szerz6déssel rendelkezik,
c) a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szol6 térvény szerinti bolesédei ellatast nydjtd intézmény és
szolgaltatd, mnapkozbeni gyermekfeligyelet, gyermekek 4tmeneti otthona, csaladok 4tmeneti otthona,
gyermekotthon, lakasotthon, utégondozoi otthon és javitéintézet, ha

ca) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

cb) allami vagy 6nkormanyzati feladatok ellatasara hatalyos ellatasi szerzédéssel rendelkezik,
d) az egészségligyrdl szolo6 torvény szerinti fekvbeteg-szakellatast biztositd egészségiigyi intézmény, ha

da) allami vagy 6nkormanyzati fenntartasu, vagy

db) egészséglgyi kozszolgaltatas biztositasara vonatkozo hatalyos szerzédéssel rendelkezik.

14. oldal

Téajékoztatas az igénybejelentésre
A 3.aa) pont szerinti hianytalan igénybejelentést kévets 8 naptari napon belil az ETCS Kft. tajékoztatja a bejelent6t
arrol, hogy az igénybejelentésben foglaltak maradéktalan teljesitéséhez milyen tovabbi feladatokat és fizetési
kotelezettségeket kell teljesitenie. E tajékoztatas (Tdjékoztatds igénybejelentés elbirilsirol) keretében az ETCS Kft.:
*  megadja az 4j bekot6vezeték tervezéséhez sziikséges, torzshalézatra vonatkozé miszaki alapadatokat,
*  vagy meglévs bekbtvezetékre torténd rakotési igény esetén annak miszaki adatait,
* clbirja a szennyviz bekotévezeték kialakitasanak miszaki részleteit, a munkaaroknak a csészereléshez
szitkséges minimalis méreteit, tajékoztatja a sajat ers f6ldmunka kivitelezés eljarasi modjardl,
*  meghatirozza a szennyvizmérési hely kialakitisainak miszaki feltételeit (ha szennyviz-mennyiség méré vagy
telki vizméré kiépitésre keriil),



*  megallapitja nem lakossagi felhasznalok esetén a vizikézmu-fejlesztési hozzajarulas (a tovabbiakban: VKIFH)
Osszegét.

A Tajékoztatas igénybejelentés elbiralasardl targyu levél tartalmazza, hogy az igénybejelentének milyen egyéb teendéi
vannak, és milyen tovabbi dokumentumokat sziikséges benyujtani az igénybejelentés targyanak megvalositasahoz.

Ha a tijékoztatas megtétele el6tt mas szerv nyilatkozatinak beszerzése vagy eljarasanak lefolytatasa sziikséges, az FTCS
Kft. az igénybejelentés kézhezvételét kéveté 2. munkanapon koételes a nyilatkozat beszerzését, illetve az eljaras
lefolytatasat kezdeményezni. A tdjékoztatds megtételére nyitva 4all6 hatarid6be nem szamit bele mds szerv
nyilatkozatanak beszerzéséhez vagy eljarasa lefolytatasahoz sziikséges idétartam, azonban a mas szervtdl torténd
nyilatkozat beszerzésérél az Igénybejelent6t tdjékoztatni kell. A megkeresett szerv a megkeresés kézhezvételétél
szamitott 8 napon belil, de legkésébb a részére jogszabalyban el6irt valaszadasi hatarid6ig koteles a nyilatkozatot
kiadni, illetve az eljarasat lefolytatni, és arrél az ETCS Kft-t tijékoztatni.

Igénybejelentés elutasitasa

A vizsgalat eredménye alapjan az igénybejelentést kévetéen 5 naptari napon beliil az Ugyfélszolgalat a Tijékoztatas
igénybejelentés elbiralasardl targyd levél megkiildésével tdjékoztatja a bejelentét az igénybejelentés elutasitasarol,
amennyiben
* a torzshalézat mdszakilag nem elérhetS, vagy annak kapacitisa nem elegendé az igényelt szolgaltatas
biztositasara,
*  cléz6 esetben az igény kielégitése beruhazassal teljesithet6, amennyiben az igénybejelenté a fejlesztési
tobbletkoltséget vallalja,
* abekotévezeték kialakitdsanak nincsenek meg a muszaki feltételei, vagy
* azadott felhasznalasi helyen lejart hataridejd vagy vitatott dijtartozés all fenn.

A tervdokumentacio elbiralasa

Ha az Igénybejelent6 a kapott Tajékoztatas igénybejelentés elbiralasardl targyd levélben megadott adatok, informaciok
alapjan a tervet elkészittette, tgy terv és kivitelezés engedélyeztetés céliabol irasban benyujtja jelen Uzletszabalyzat
szerinti tervdokumenticiét az Ugyfélszolgilati Irodahoz a Szolgaltatéi hozzajarulds kérelem terv és kivitelezés
engedélyezéséhez nyomtatvany mellékleteként.

A nyomtatvany megtalalhat6 a Tarsasag honlapjan (www.erdicsatornamuvek.hu).

A nyomtatvany beaddsaval az Igénybejelenté:
* tervengedélyezést kér,
*  jovahagyott terv esetén kivitelezés engedélyezést kér,
*  a kivitelezéshez kapcsolédoan: a sajat kivitelezGvel torténd kivitelezéshez Szolgaltatéi hozzajarulast kér vagy
a Szolgaltaté altali kivitelezéshez arajanlatot kér.

Az ETCS Kft. a tervdokumentacié megfelel6ségérdl, az alapjan a kivitelezés engedélyezésérdl, arajanlat igénylése esetén
a vallalasi dijrol, valamint a jogszabaly szerint megfizetendé VKFH 6sszegérdl Szolgdltatii hozzdjarnlis keretében értesiti
az Igénybejelentét, legkésébb a tervdokumentacié benyujtasat kovets 15. naptari napon. Arajanlat igénylése esetén a
Szolgaltat6 arajanlatot ad a bekotés vallalasi dijardl (sajat kivitelezés esetén a kételez6 szolgaltatdi szakfeliigyelet dijarol)
valamint geodéziai bemérés dijarol is (amennyiben azt az Igénybejelentd 4ltal megbizott kivitelezé nem viallalja).

Ha az ETCS Kft. a fenti hataridé lejartat kévetd napig nem nyilatkozik, az alkalmassaggal kapcsolatos nyilatkozat
megadottnak tekintend6 és a csatlakozas a benyujtott, a bekotéssel Gsszefiiggd tervek alapjan kivitelezhetd.

Ha az ETCS Kft. szerint a bekétéssel Osszefiiggd tervek a bekotés megvalositasara nem alkalmasak, Ggy az ETCS Kft.
az igénybejelentést kovetd 15 napon belil irasos indokolassal ellatva a terv kiegészitését vagy 4j terv benyujtasat kérheti.
Az elutasité levélben a benyujtott tervdokumentacio alapjan a Szolgaltat6 kozli a tervdokumentacio elutasitasanak okat,
a nem megfeleléségek felsorolasat, kiegészitve jelen Uzletszabalyzat szerinti Szolgaltatéi elvarasoklkal.

15. oldal
Szennyviz-bekoétés, hazi szennyvizhalézat 1étesitése

Szennyviz-bekotés létesitése torténhet:
*  cl6koézmivesités, vagy
*  szennyviz-szolgaltatds igénybevétele céljabol.



El6kézmuvesités esetén az Igénybejelenté és a Szolgaltaté kozt nem jon létre szennyvizelvezetésre és tisztitasra
vonatkozé jogviszony, Kézszolgaltatasi Szerz6dés nem kertl megkotésre.

Szolgaltaté altali szennyviz bekotés létesités

A Szolgaltaté altal vallalt bekotés 1étesitésének miszaki tartalma (tovdbbiakban: bekotés) az aldbbi:

*  burkolatbontds, munkaarok elkészitése

*  bekotbvezeték kiépitése

*  hazi beemel§ kiépitése (ha a terv el6irja)

*  abekotévezeték un. él6re kotése, azaz a koztertleti gerincvezetékkel valo sszekotése

*  geodéziai bemérés

*  burkolat helyreallitas.
Amennyiben az Igénybejelentd a Sgolgdltatdi hozzdjdruls szennyviy bekitéshez szereplé arajanlatot elfogadja, és a
Szolgaltato altali kivitelezést kéri, ugy azt {rasban az erre szolgal6 formanyomtatvanyon rendelheti meg, melyben vallalja
az arajanlat szerinti 6sszeg megfizetését, valamint a VKFH befizetését (nem lakossagi igénybejelents esetében).

A Szolgaltat6 a vallalasi dijrol Szamlat, allit ki, amelynek 6sszegét az Igénybejelentd a bekotési munkalatok megkezdését
megel6z6en ki kell egyenlitenie.

A szennyvizkezelési agazatvezeté f6mérndk (vagy az tizemegység-vezets helyettes) megkildi a bekotés kivitelezésére
52616 megrendelést a Szolgaltat6 Keretszerz6dés alapjan megbizott vallalkozoéjanak, melyen feltinteti az Igénybejelenté
altal a kivitelezésre kivalasztott idépontot.

A Szolgiltaté megbizott (al)véllalkozéja készre jelentését kévetben az ETCS Kft. intézkedik a bekotévezeték ill. a
bekotés geodéziai bemérésérdl is. A bekotévezeték kiépitésérdl, annak tervek szerint térténé megvaldsulasarol
Teljesités igazolas készil a

*  aSzolgaltat6 nevében,

*  aSzolgaltato altal megbizott vallalkozé, valamint

* az Igénybejelents (vagy meghatalmazottja)

alafrasaval, 3 példanyban.

Igénybejelentd altali szennyviz bekdtés létesités

Igénybejelentének jogaban all:

*  aszennyviz-bekotévezeték kiépitését, annak

*  aszennyviz torzshilozatra valé bekotését,

* terv szerinti hazi beemelé megépitését,

* amikoédbképességi és vizzardsagi probat, valamint

*  ageodéziai bemérést
olyan személlyel elvégeztetni, aki a kivitelezési jogosultsaggal rendelkezé vizszerel6k nyilvantartasaban szerepel
(tovabbiakban: kilsé kivitelezd).

A kilsé kivitelez6 altal végzett bekotés esetén az ETCS Kft. kizarélag szakfeliigyeletet biztosit a bekotés létesitésekor,
illetve amennyiben a kiilsé kivitelezé a geodéziai bemérést nem tudja biztositani, akkor azt elvégzi az Igénybejelent6
koltségére.

Az Igénybejelent6 a Szolgdltatii hogzdjdarulas szennyvizbekotéshey levél szerinti szakfeliigyelet és geodéziai bemérés dijanak
ismeretében koteles a Szolgaltatd szakfeliigyeletét, valamint a geodéziai bemérést megrendelni, ez utdbbit abban az
esetben, ha az Igénybejelenté kivitelezGje azt nem végzi el.

Amennyiben az Igénybejelents a Szolgdltatii hogzdjdrnlds sgennyviz bekitéshez levélben szerepld, a szakfeligyelet és
geodéziai bemérésrol készilt arajanlatot elfogadja, gy azt irasban az erre szolgalé formanyomtatvanyon rendelheti
meg, melyben vallalja az arajanlat szerinti Osszeg megfizetését, valamint a VKIH befizetését (nem lakossagi
igénybejelentd esetében). A geodéziai bemérés megrendelése az F'TCS Kft-t6l csak akkor sziikséges, amennyiben az
Igénybejelentd kivitelez6je azt nem végzi el.

A Szolgaltaté a fenti dijakrél Szamlat, allit ki, amelynek Osszegét az Igénybejelentének a bekotési munkalatok
megkezdését megel6zéen ki kell egyenlitenie.



A Megrendelés kotelez6 mellékletét képezi a kivitelez6i nyilatkozat vagy a két fél koézott megkotott Kivitelezoi
Szerz6dés, mely beazonosithatéan tartalmazza a kiilsé kivitelez6 és a Megrendel adatait és elérhetéségeit (telefonszam
és e-mail cim), a helyszin megjel6lését és a munkalatok elvégzésének hataridejét, tovabba azt, hogy a geodéziai bemérést
a kiils6 kivitelez6 végzi vagy nem végzi. Amennyiben a kiilsé kivitelez6 késziti el a geodéziai bemérést, a nyilatkozatnak
vagy a szerz6désnek tartalmaznia kell azt, hogy a kulsé kivitelez6 a geodéziai bemérést a teljesités igazolas alairasakor
Igénybejelentd részére atadja.

IgénybejelentS kotelezettséget vallal a Megrendelés keretében, hogy a geodéziai bemérést Szolgaltatonak a teljesités
igazolas alairasat kovet6 5 naptari napon belil atadja.

A befizetést kévetSen Igénybejelentd frasban bejelenti a Szolgaltaténak, hogy a munkaarok elkészilt, kéri a bekotés
épitésének megkezdéséhez és kivitelezéséhez a szakfeliigyeletet a megjeldlt idépontban a Szolgaltatd részérdl
biztositani.

A bekéotovezeték épitésének megkezdése, valamint a kivitelezés a Szolgaltat6 szakfeliigyelete mellett torténik, melyrol
a Szolgaltat6 3 példanyban Szakfeltgyeleti jegyzokonyvet vesz fel. A jegyz6konyvet az Igénybejelentd, a kiilsé kivitelezé
és a Szolgaltatd képviseletében irja ald.

A bekétbvezeték elkésziltét kovetben az Igénybejelentd feladata irasban készre jelenteni a bekotés kivitelezését a
Szolgaltatonak, és kérni annak muszaki ellenérzését, valamint — megrendelt és kifizetett geodéziai bemérés esetén - a
geodéziai bemérés elvégzését a készre jelentésben javasolt id6pontban.

A bekétévezeték kiépitésérdl, annak tervek szerint torténé megvalosulasardl jegyz6konyv készil, melyet
*  aSzolgaltat6 képviseldje, és
» az IgénybejelentS vagy meghatalmazottja
alafrasukkal latjak el. A jegyz&konyv 3 példanyban készul.
Amennyiben a szennyvizbekotés létesitéséhez kapesolédé geodéziai bemérést nem az ETCS Kft. végzi, Ggy az elkésziilt

bekotés Szolgaltatd altali ellenbrzésekor felvett jegyzSkonyv aldirasat kovetS 5 naptari napon belil az dltala készittetett
geodéziai bemérést Igénybejelenté megkiildi a Szolgaltaté részére.

Hazi szennyvizhalézat 1étesitése (rendelkezésre allé szennyviz-bekotévezeték esetén)

A Szolgdltatii hozzdjarnlds szennyviz bekitéshez levél szerinti terv és kivitelezés engedélyezést kévetSen az Igénybejelent
sajat koltségén intézkedik a hazi szennyvizhalézat kialakitisardl, azt kovetSen az Ugyfélszolgilat felé frisban készre
jelenti az engedélyezett terv alapjan a hazi szennyvizhal6zat elkészultét, a rendelkezésre all6 szennyviz-bekotévezetékre
tortént rakotését, és a Hasznalatbavételi hozzdjarulas-kérelem szennyviz formanyomtatvanyon kéri a mdszaki
ellenérzést.

Az Igénybejelentd kételes megelSlegezni a miszaki ellenérzéssel kapesolatos szakfeliigyeleti dijat, illetve rendezni az
esetlegesen fizetendé VKIFH-t. A Szolgaltaté a fenti dijakrdl szamlat allit ki, amelynek 6sszegét az Igénybejelentének
a muszaki ellenérzést megel6z6en ki kell egyenlitenie.

Tovabbi feltétel a szennyvizelvezetésre vonatkoz6 Kozszolgaltatasi Szerz6dés mindkét fél altali alairasa.

A vallalasi dfj megfizetését és a Kozszolgaltatasi Szerz6dés aldirasat kovetben a Felhaszndl6 és a Szolgaltaté id6pontot
egyeztetnek a hazi szennyvizhalézat rendelkezésre 4ll6 szennyviz-bekotévezetékre térténd rakotésének muszaki
ellenérzése céljabol.
Az ETCS Kft. a mészaki ellenérzéstdl a Felhasznal6 altal is alairandé jegyzékényvet vesz fel, mely tébbek kozott
tartalmazza:

* azellen6rzés és a bekbtés idSpontjat, a bekotés tipusat (gravitacios vagy kényszeraramoltatasu),

*  a felhasznalasi helyen mikodé fogyasztasmér6 (k) gyari szamat, indulé allasat,

* a szolgiltatasi pont kialakitasat, valamint a hazi szennyvizhalézat megfelel6ségét, a hasznilathoz val6

hozzajarulast,

*  cgyéb megallapitasként a nem megfelelGséget, annak okat, a megfeleléség érdekében elvégzendé munkakat.
A jegyzOkonyv eredeti példanya a Felhasznalot illeti.

Nem megfelel6ség esetén a Felhasznalonak 4j eljarast kell ismételten kezdeményezni és Gjra meg kell fizetnie a miszaki
ellenérzés dijat.

Egyéb rendelkezések

Nem lakossagi ivoviz- és/vagy szennyviz-bekotés esetén vizikozmi-fejlesztési hozzdjarulas fizetendd (mértékét a
Szolgaltaté mindenkor hatalyban 1évé Igazgato6i Utasitasa hatdrozza meg, mindaddig, ameddig a Magyar Energetikai és



K6zmu-szabalyozasi Hivatal elnéke rendeletben azt meg nem allapitja). A vizikézmii-fejlesztési hozzajarulasra
vonatkoz6 szabalyozas jelen Uzletszabalyzat 8.1 pontjaban talalhaté.

20. oldal

Az el6zetes tajékoztatas érvényességi ideje 2 évre médosult.

22. oldal

A Kozszolgaltatasi Szerz6déskotéshez szikséges iratok:

- Vizgazdalkodasi tervezési szakteriilet (VZ-TEL), illetve Epitmények gépészeti tervezési szakteriilet (G) tervezdi
jogosultsaggal rendelkezé személy altal elkészitett szennyviz bebocsatasi igény szamitas. Vizik6zmi-fejlesztési
hozzajarulas fizetésére kotelezett Felhasznalo a Kozszolgaltatasi Szerzédés megkotését megelézéen az ebben
szereplS vizikbzmu-fejlesztési hozzajarulds Gsszegét megfizetni koteles.

Szennyvizbebocsatasi kvota atadasarol szol6 nyilatkozat (opcionalis). Amennyiben ataddsra keril az el6d altal

megvialtott kvéta, akkor annak mértéke igazolandé (szamlaval, Tarsasagunk altal alairt Kézszolgaltatdsi Szerz6dés

bemutatasaval)

24. oldal
A Felhasznalé személyében torténd valtozas

A Felhasznalé személyében térténd valtozasrol sz616 bejelentést az ETCS Kft. formanyomtatvanyan, vagy a teriileti
kozigazgatas miikodésével kapcesolatos egyes kérdésekrdl, valamint egyes torvényeknek az Alaptorvény
tizenegyedik modositasaval 6sszefliggé modositasarol szold 2022. évi XXII. térvény (a tovabbiakban: Tkmtv.) 11.
§-ében meghatarozott adatvaltozas-kezelési szolgaltatds utjan (a tovabbiakban: adatvaltozas-kezelési szolgaltatas)
kell benytjtani. Az ETCS Kft. a formanyomtatvanyt az Ugyfélszolgalatan hozzaférhetévé teszi, és honlapjan
(www.erdicsatornamuvek.hu) elektronikusan letblthetd formatumban koézzéteszi, tovabba azt kérés esetén a
korabbi felhasznalé vagy az 4j felhasznalé szamara postai uton is megkildi.

Az ETCS Kft. kételes a felhasznalé adatai valtozasinak felhasznalo éltali bejelentését adatvaltozas-kezelési
szolgaltatas keretében biztonsagos kézbesitési szolgaltatas utjan is fogadni és kezelni.

Az adatvaltozas-kezelési szolgaltaté a felhasznald rendelkezése alapjan atadja a vizik6zmi-szolgaltatonak az alabbi,
a Tkmtv. 15. §-dban meghatarozott adatokat.

Az adatvaltozas-kezelési szolgaltaté az adatvaltozasi értesitésben a csatlakozott szolgaltatd részére az tgyfél
rendelkezése alapjan automatizaltan vagy eseti felhatalmazasa alapjan az tgyfél

a) azonositasa céljabol tovabbitja

aa) természetes személyazonosit6 adatait,

ab) lakcimét,

ac) csatlakozott szolgaltatonal nyilvantartott azonositojat,

b) az adatok valtozasa, illetve Gjonnan térténé bejelentése esetén, a valtozas atvezetése céljabdl az a) pontban
meghatirozott adatokon tdl tovabbitja

ba) az tgyfél személyazonosit6 igazolvanya okmanyazonositojat,

bb) az tgyfél személyi azonositét és lakcimet igazold hatésagi igazolvanya okmanyazonositojat,

bc) az tgyfél elérhetéségi adatait,

bd) az tigyfél elhalalozasanak tényét és idejét, valamint ebben az esetben a halaleseti kapcsolattarté nevét, levelezési
cimét, telefonszamat, e-mail-cimét,

be) a jogszabalyban vagy a csatlakozott szolgiltaté tzletszabalyzataban meghatarozott tovabbi adatokat és
mellékleteket.

Az ugyfél elektronikus azonositast kovetéen elektronikus kapcsolattartds utjan, illetve kormanyablakban - az
Eisztv. szerinti - rendelkezési nyilvantartasban rendelkezést tehet, amely alapjan az adatvéltozas-kezelési szolgaltatd
mint adatkezel6 elektronikus Gton automatikusan értesitést kild az tigyfél altal megjeldlt csatlakozott szolgaltatd
részére a szolgaltatéra vonatkozo6 jogszabaly szerinti kezelt adatairdl és azok megvaltozasardl (a tovabbiakban
egyutt: automatizalt adatvaltozasi értesités).



A felhasznalonak az adatvaltozas-kezelési szolgaltatasra torténd regisztracidja soran a Tkmtv. 15. § (2) bekezdés a)
pont aa) és ab) alpontja alapjan az adatvaltozas-kezelési szolgaltatotol atvett adatait a vizikézmi-szolgaltat6 az
adatok atvételét kéveté 60 napon belill 6sszeveti az altala nyilvantartott, a felhasznaléra vonatkozé adatokkal, és
eltérés esetén gondoskodik azoknak az atvett adatok szerinti tartalommal térténd helyesbitésér6l. A felhasznalo
elhalalozasa esetén az 6r6kos az elhaldlozas tényét legkésébb annak tudomdsara jutasa napjatdl szamitott 60 napon
beliil a vizikozmi-szolgaltaté szamara az ETCS Kft. ,NYILATKOZAT felhasznal6 valtozas bejelentéséhez” nevi
formanyomtatvanyan, vagy adatvaltozas-kezelési szolgaltatas atjan bejelenti. A bejelentésnek legalabb a
kovetkezoket kell tartalmaznia:

a) a felhasznalasi helyre vonatkozdan

aa) a felhasznalasi hely cime és felhasznal6 azonosité szama,

ab) a fogyasztasmér6(k) berendezés gyari szama és

ac) a fogyasztasmérd berendezés méréalldsa a birtokdtruhazas napjan,

b) a korabbi felhasznalé vonatkozasaban a Vksztv. 61. § (2) bekezdésében meghatarozott adatai,

c) a felhasznal6 személyében bekdvetkezett valtozas jogeime,

d) az 4j felhasznal6 vonatkozasaban a Vksztv. 61. § (2) bekezdésében meghatarozott adatok,

e) a bejelentés kelte,

f) az 6rokos, mint Gj felhasznalo alairasa,

) a halotti anyakoényvi kivonat masolata.

31. oldal
E-szamla (hiteles elektronikus szamla)

Amennyiben a Felhaszndl6 igényli, illetve ahhoz kifejezett, egyértelm( hozzajarulasat igazolhaté médon megadja, a
szamlat, a Szolgaltat6 a Felhasznald részére a jogszabalyokban meghatarozott elektronikus formaban bocsatja ki. Az
ETCS Kft. a Szolgaltatéval szerzédéses kapesolatban 1év6 elektronikus szamlakibocsaton keresztiil is kibocsathat
elektronikus szamlat, mely szolgaltatas a Felhasznal6 szamara ingyenes.

34, oldal

A szennyviz elszallitisanak bejelentését Szolgaltaté kizardlag abban az esetben fogadja el, amennyiben azt a Felhasznalé
hitelt érdemlen bizonyitja. Bizonyitékként kizardlag a szennyvizet befogadd szennyviztelep altal kiadott atvételi
elismervény bemutatasa fogadhato el, mely részletesen tartalmazza a szippantott szennyviz beszallitasi adatait.

59. oldal

A felhasznil6 /elkiilonitett vizhasznalo szerz8désszegése esetén fizetendd kotbér mértéke:

1. azavizikbzmi-fejlesztési hozzajarulas megfizetésére kotelezett Felhasznalo, aki az adott felhasznalasi helyhez
tartozo, rendelkezésére allé kozmifejlesztési kvotat legaldbb 0,5 m?/nap mennyiséggel tallépi: 50.000 Ft/m3
/alkalom.

2. Ha a Felhasznal6 a vizik6zmi-szolgaltatast a jogszabdlyokban el6irtaktol eltéré médon, szabalytalanul veszi
igénybe:

a) A Felhasznal6 a szennyviz torzshalézatba a szennyvizet a Szolgaltato el6zetes irasos hozzajarulasa nélkul
bocsatja be, illetve a szolgaltaté hozzajarulasa nélkil kot ra a térzshalézatra (a szolgaltatasi dij megfizetésén
tal)

lakossagi felhasznal6 esetében: 50.000 Ft
nem lakossagi felhasznalé esetében: 100.000 Ft

b) A felhasznal6/elkiilonitett vizhaszndlé a fogyasztismérd mérési eredményét birmely modon megkisérli
megvaltoztatni  (pl:  az  elszamolds  alapjaul  szolgdlé  fogyasztasmérét  megforditja/kicseréli
/manipulalja/megkeriili) (a szolgaltatisi dij megfizetésén til):

lakossagi felhasznalé esetében: 100.000 Ft
nem lakossagi felhasznalé esetében: 300.000 Ft

c) Amennyiben a Felhasznal6 lakossagi szerz6déssel rendelkezik, és a felhasznalasi helyen részben vagy teljes
mértékben nem lakossagi felhasznalas valosul meg, és elézetesen az ETCS Kft. felé nem jelentette be
igazolhatéan a nem lakossagi tevékenység megkezdését (a szolgaltatasi dijkilonbézet megfizetésén tal):
100.000 Ft

d) Felhaszndl6 a hazi szennyvizhalézatba vagy a szennyviz térzshdlézatba egyéb, nem mért vizet juttat (talajviz,
csapadékviz, furt vagy asott kutbol vételezett telki mérével nem mért viz) illetve locsolasi vizmérén vételezett
ivovizbdl szennyvizet keletkeztet (a szolgaltatasi dij megfizetésén tul)

lakossagi felhasznal6 esetében: 100.000 Ft
nem lakossagi felhasznalé esetében: 300.000 Ft



A korabbi és az 4j felhasznald a felhasznalé személyének megvaltozasat nem, vagy késedelmesen jelentették be: j
lakossagi felhasznalo esetében: 10.000 Ft/alkalom, 0ij nem lakossagi felhasznalo esetében:
50.000Ft/alkalom

64. oldal

A Vksztv. alkalmazdsaban a jogi személyiséggel rendelkezé vallasi k6z6sség tulajdonaban allo, egy felhasznalasi helyet
képez6, egy vagy tobb lakoépulet, lakas, plébania, pardkia, rendhaz, 4dilé vagy hétvégi haz, tovabba a hozza
kapcsolédd garazs vizikézmi-szolgaltatasanak biztositasa érdekében megkotott szerzédés tekintetében lakossagi
felhasznalonak mindsiil, ha a jogi személyiséggel rendelkez6 vallasi kézosség tulajdonaban allé lakéépiilet, lakas,
plébania, pardkia, rendhaz, idilé vagy hétvégi haz a 2011. évi CCVL térvény (Ehtv.) 12. § (1) bekezdésében vagy
12/A. § (1) bekezdésében meghatirozott személy életvitelszerl lakhatisara szolgdl, és az igy igénybe vett szolgéltatassal
a jogi személyiséggel rendelkezé vallasi k6z6sség nem folytat j6vedelemszerz6 tevékenységet.

68. oldal

A szerz6d6 fél kezelt személyes adatainak korére, az tgyfélnyilvantartasra, az adattovabbitasra, az adatavédelmi
tisztvisel6 személyére, valamint a személyes adatok megérzésére vonatkozo részletes szabalyokat a Tarsasag
https:/ /www.erdicsatornamuvek.hu/adatvedelem/ oldaldn, illetve a szolgiltaté személyes Ugyfélszolgalatan
megtalalhaté6 mindenkori Személyes adatok kezelésére és kézérdekl adatok nyilvanossagara vonatkozoé szabalyzata
tartalmaz részletes rendelkezéseket.

73. oldal

Ugyfélfogadasi idépontok:
Hétfs: 8.00-20.00

Kedd: 10:00-16:00

Szerda: 07:00-13:00
Csutortok: 10:00-16:00
Péntek: 7:00-13:00

81. oldal

A szennyviz-térzshalézat fedlapszint alatti szifonszinttel rendelkez6 lefolyok esetén az ingatlan eléntés elleni védelem
biztositasa (visszaaramlas elleni muszaki védelem hazi, illetve csatlakoz6 szennyvizhal6zatba térténé beépitése) a
Felhasznalo feladata. A szennyviz-torzshalézat fedlapszintje alatti lefolyokba jutd szennyvizet beemeléssel
(szivattyuval) kell a csatornaba juttatni ugy, hogy a nyomovezetéknek legyen a szennyviz-térzshalézat fedlapszintje f61é
nydlé pontja. Visszacsapé szelep beépitését a gravitacids bekotévezetékbe az ETCS Kft. -a szennyvizben sodrédé
darabos anyagok miatt — felhaszndl6 megfelel6 gyakorisagi karbantartisa mellett is nagy kockdzatd mdszaki
megoldasnak tartja, amelyrél az ETCS Kft. a felhasznalot tajékoztatja. Amennyiben a tajékoztatas ellenére felhasznalé
ragaszkodik ezen miszaki megoldashoz, ugy azt nyilatkozataban régziti. A nem megfelel6en tzemel6 visszaaramlas
elleni védelem kovetkeztében térténd elontésekért az ETCS Kft. nem véllal felelGsséget.

82. oldal
Szennyviz-térzshalézatba vald bekétés iranti hozzajarulashoz sziikséges terv tartalma:

3. Nem lakossagi szennyvizkibocsatas esetén a szennyvizhalézathoz tartozé létesitmények és berendezések épitészeti
és gépészeti altalanos terve, specifikaltan a beemelé mitargy tipusa, anyaga, mérete, valamint a szivattyd tipusa és
miszaki jellemz6i.

Egyéb benydjtandé iratok:
*  atpalyat érinté munkavégzés esetén az ut tulajdonosanak hozzajarulasa, valamint a kézutkezel6 burkolatbontasi
engedélye.
87. oldal

Locsolasi méré telepitése kizarodlag a szennyvizelvezet6 halézatra csatlakozott ingatlan vonatkozasaban lehetséges.

88. oldal

Az allam, mint tulajdonos a vizik6zmi-rendszerbe térténé bekotési kotelezettség, tovabba a felhasznals dijtartozasa
vonatkozasaban felmerilé mogottes felel6sség alol mentesiil a Nemzeti Eszkozkezel6 Programban részt vevé
természetes személyek otthonteremtésének biztositasardl szolo 2018. évi CIII. toérvény szerinti Lebonyolitd
vagyonkezelésében 1évé lakoingatlanok esetében, az egyes otthonteremtési allami feladatok karitativ szervezetek altali
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atvallalasardl szolo 2021, évi LXXXVI. térvény szerinti MR Ko6z6sségi Lakasalap Kézhaszna Nonprofit Korlatolt
Felel6sségti Tarsasag a felhasznalé dijtartozasa vonatkozasaban felmerilé mogottes felelésség alél mentesiil a

tulajdonaba kertl6 ingatlanok esetében.

96. oldal

A VIZKOZMU-SZOLGALTATO ALTAL A FELHASZNALOK IGENYE ALAPJAN KULON DI ELLENEBEN VEGEZHETO,

ALAPSZOLGALTATASON TULI KIEGESZITO SZOLGALTATASOK KORE IS AZ ALKALMAZOTT DIJAK

2 2 . . . .. Nettd Brutté
Szolgaltatas /tevékenység . . ., | Mennyiségi 2 2o . .
i Kiegészités , egységar | egységar Megjegyzés
megnevezése egység (Ft) (Fo)
Csatornabekotés db Egyedi 4rajanlat alapjan
Csatornabekétés megszintetése db Egyedi arajanlat alapjan
Csatornabekotés
Szakfeliigyelet éra 18661 | 23700 | miszakidtveiel esctn
1 6ra szakfeligyelet
fizetendd.
El6zetes tdjékoztatas,
Elvi kézmunyilatkozat
épitési engedély
kiadasihoz,
Kézminyilatkozatok kiadsa db 2835 | 3600 | MOwminyilatkozar
hasznalatbavételi
engedély kiadasahoz,
Ko6zm tizemeltetSi
hozzajarulas,
Befogadé nyilatkozat
Klszalla.s,3,5”tor1na alatti db 13 228 16 800
jarmivel
Klsza]las. ,3,5 Eonna feletti db 42913 54 500
jarmivel
Eredetivel egyez6 szamlamasolat | Felhasznal6
kiadasanak dija 2. masolattol kérésére db >l 00
Szabad formatuml,l 1gazolgs Yagy Fellfla/sz,nalo db 5677 3400
dokumentum masolat kiadasa kérésére
Fizetési emlékeztetd levél ,
o etqs levelenként db 1024 1300
kikiildése
Jogi cljards el6t fizetési levelenként db 2283 2900
felszolitas dija
Csak elfogadott
Részletfizetési megallapodas m r?]slzletgz’etem n
elkészitésének dija (kivéve cgatiapodas eseten
, Jap db 3228 4100 fizetendd. A védenddi
védenddi felhasznaldi felhaszniloi
kamatmentes részletfizetés) chaszha’o
részletfizetés
dijmentes.
Nemfizetés miatt
Részletfizetési megallapodas e Zlfetlg; O?,d ott tén
felmondasa (kivéve védend6i eszie e”es esete
P db 5039 6400 fizetend6 meg. A
felhasznaldi kamatmentes , .
részletfizetés) védendéi felhasznaldi
részletfizetés
felmondasa dijmentes.




97. oldal

Nem fizet vizikbzmu-fejlesztési hozzajarulast:

a) kézponti koltségvetési szerv és koltségvetési intézménye,

b) helyi 6nkormanyzat,

o) helyi 6nkormanyzat koltségvetési intézménye,

d) a jogi személyiséggel rendelkez valldsi kbz6sségnek,

e) normativ allami tdimogatasban részesiil6, kézfeladatot ellatd, nem nyereség- és vagyonszerzési célt szolgalo
intézmény.

Az e) pont alkalmazasiban normatfv allami tAmogatasban részesil: a targyévi kbzponti kdltségvetésrdl szolé torvény
alapjan timogatasra jogosult egyhdzi fenntarté és nem éallami fenntartd, amely szocidlis és/vagy gyermekvédelmi
kozfeladatot ellaté intézményt (szolgalatot, haldzatot) nem nyereség- és vagyonszerzési céllal mikodtet. (Példaul:
Id6sek otthona, szenvedélybetegek otthona, fogyatékos személyek otthona, gyermekvédelmi kozfeladat teljesitése
esetén otthont nyujtd ellitasok). A mentességi ok fenndlldsit az intézmény a 489/2013. (XI1.18.) Korm.rendelet 10.§-
ban meghatarozott timogatast megallapit6 hatarozat bemutatasaval igazolja.

160 mm-nél nagyobb atméréj szennyvizvezeték bekotése esetén a megvasarolhatd kézmifejlesztési kvota legkisebb
mennyisége 0,1 m3/nap.

A vizikézm-szolgaltaté megallapitja a szolgaltatasi kapacitast (kvotat vagy kontingenst) az Igénybejelentd/Felhaszndld
altal benyujtott tervezdi vizigényszamitds alapjan allapitja meg, amely alapjan a vizikbzmu-fejlesztési hozzajarulas
megfizetésre keriil. A hozzajarulas megfizetését kdvetSen kévetSen lehetséges a Kozszolgaltatdsi Szerz6dés megkotése,
ekkor valik jogosulttd a felhasznalo a szolgaltatas igénybevételére. A kbzmifejlesztési kvota adott felhasznalasi helyhez
kotott, mas felhasznalasi helyre nem viheté at. A vizikézmG-szolgaltatasi dgazatokra megallapitott kézmifejlesztési
kvotak egymasba at nem valthatéak

A megvésirolhaté kézmifejlesztési kvdta legkisebb mennyisége 0,1 m? /nap.

Nem lakossagi felhasznalék kérelme esetében, a lakascéla beruhazasok vizikézmi-fejlesztési hozzajarulasat
lakdsonként legalabb 0,5 m3/nap vizigény figyelembevételével kell kiszamitani.

Szolgaltaté meghatarozott rendszerességgel a vizikézmui-fejlesztési hozzajarulas fizetésére kotelezett Felhasznalok
szennyviz bebocsatasanak mennyiségét 6sszeveti a megvaltott kvotamennyiséggel. A Szolgaltaté a vizsgalt idGtartam
egy napra esé atlagos és szennyviz bebocsatast az adott id6szakban szamlazott szennyvizmennyiség és az izemnapok
szamat alapul véve allapitja meg. E vizsgalt id6tartam mértéke legalabb 30 nap, de legfeljebb 1 év lehet.



